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vallalati bérpiaci adatok piaci Osszehasonlitdsat tamogatd online digitalis szolgdltatasokat kinal
(tovabbiakban ,Szolgaltatas"), jelen Altaldnos Szerz&dési Feltételek (tovabbiakban ,, ASZF”) szerint

ezen Szolgaltatas megrendeldinek, tovabbiakban , El6fizets”.
Szolgaltatok és El6fizet6 tovabbiakban kézosen ,Felek”.

Ingyenes El6fizetok:

Szolgaltaték - promdciés és kiprébalasi céllal - biztosithatnak korlatozott id6szakra ingyenes
hozzaférést a Szofverhez. Ingyenes El6fizetd is a megrendeléssel egyidejileg fogadja el jelen ASZF-ben
és az Adatkezelési tdjékoztatéban foglaltakat. Ingyenes megrendelés esetén Ingyenes El6fizet6 anyagi
ellenszolgaltatdst a megrendeléssel nem vallal, Szolgaltatdk az ingyenes el6fizetés tartalmara nem
szamldznak dijat.

I. BEVEZET® RENDELKEZESEK ES A SZERZODES TARGYA

1. Bevezet6 rendelkezések
Jelen ASZF tartalmazza a Szolgaltatdk - altal lizemeltetett Szolgéltatasok hasznélatara és a
Szolgaltatdsokat igénybe vevd eldfizetGkre - vonatkozd feltételeket.
Az ASZF mindenkor hatalyos véltozata elérhetd a Szolgéltatdk flowberbenchmark.hu weboldaldn

- tovdbbiakban honlap.

A Szolgaltatdk az ASZF-et olyan médon teszik hozzaférhetévé, hogy az eléfizetSk &ltal eltarolhatd
és kinyomtathaté és a késébbiekben el6hivhatd. Szolgéltaték a mindenkori ASZF valtozasokrol
nyilvantartdst vezetnek, visszakeresheté maédon.

Az ASZF magyar nyelvd, irasbeli szerz6désnek mingsiil. Az eléfizetSkkel 1étrejové jogviszonyra a
megrendelés idépontjaban hatalyos ASZF szabalyai vonatkoznak. Szolgdltatds megujitdsa esetén
ugyanigy a Szolgaltatas megujitasakor hatalyos és publikusan elérhetd ASZF lesz alkalmazandé.


http://hr-benchmark.netkorzo.com/

Az el6fizet6k felhaszndldi és kapcsolattartdi személyes adataik kezelésérél a regisztracioval
egyidejlileg kapnak adatkezelési tajékoztatast és jarulnak hozzda adataik kezeléséhez.

. A szerz6dés targya, a kinalt Szolgaltatas leirasa
Szolgdltaték a Szolgaltatds korébe tartozd egyes szolgaltatasok igénybevételének mindenkori

feltételeit honlapjukon teszik kbzzé. A szolgaltatasok pontos tartalmat illetéen a valtoztatas jogat

fenntartjak.

2.1.

2.2.

2.3.

Szolgaltatok az éves dij ellenében, hozzaférést biztositanak online BER Benchmark
felliletéhez (hirdetett nevén Flow |Larskol PAY, a tovabbiakban: Szoftver) 1 éves el&fizetési
id6szakokra, melyen keresztiil elérhetévé teszik az adatbazisban megtaldlhatd, mindig
aktualis bérpiaci adat jellegli piac mutatékat. El6fizetési idGszakoknak a hatarozatlan
id6tartamu szerz6désen belil ezeket az elGre, 1-1 évre kifizetett szolgdltatasi id6szakokat
hivjuk.

El6fizet6 tudomasul veszi, hogy az el6fizetésen tul, barmely adattipusban taldlhatd piaci
adatok lathatdsaganak feltétele, hogy El6fizet6, ugyanolyan sajat adatat az online fellileten

el6zetesen feltoltotte, és béremelést kovets 1 hdnapon belil vagy emelés hidnydban évente
frissitette.

Amennyiben Ingyenes El6fizet6 a kés6bbiekben ingyenes hozzaférését fizetGsre kivanja
valtoztatni és ezt irasos szandéknyilatkozattal meg is teszi, ugy az elkildott megrendelés
El6fizet6 részér6l mar megrendelésnek mingsil és ajanlati kotottséget eredményez.

Szolgaltatdk El6fizets szamdra fenti online rendszerhez a kovetkez6 felhaszndléi hozzaférési
lehetGségeket biztositjak el6fizetése keretében:
e 1 db kulcs felhasznald, aki képes
o cég alap adatokat megadni,
o sajat céges bérpiaci adatokat feltolteni az online rendszerbe,
o megnézni az online fellileten az aggregalt piaci adatokat és letdlteni azokat PDF-be
vagy Excelbe,
o tovabbi hozzaférési jogokat adni, illetve tordlni azokat, a felhasznald(k) személyét
valtoztatni az online rendszerben.
o maximum 10 feltolt6 felhasznald, aki képes
o sajat céges bérpiaci adatokat feltdlteni az online rendszerbe
o megnézni az online fellileten az aggregdlt piaci adatokat és letdlteni azokat PDF-be
vagy Excelbe.

A Szolgaltatas tartalma funkcionalis teriiletenként, bérszintenként és regionadlisan
lekérdezhet6 tobbféle piaci béradat Magyarorszagra (atlag, median, kvartilisek, decilisek),
melyek tobbek kozott tartalmazzak funkcionalis tertiletenként és szintenként az alapbér, cél
bonusz és jutalék, kifizetett bdnusz és jutalék, cafeteria, teljes kompenzacids csomag adatait.
Az El6fizet6 sajat HR mérészamaik betoltését kdvethetGen lathatja a mas el6fizet6k altal
betoltott piaci mérdszamait 6sszesitd piaci adatokat, akar iparagi, cégmeéret szerinti vagy
regionalis bontasban is.

A felileten minden esetben kizardlag akkor lathatdak egy-egy adattipusban Osszesitett
adatok, ha az adott lekérdezés, vagy sz(ikitett keresési feltétel alapjan megjelenitendd piaci
atlag és medidn legalabb 5 elé6fizeté vallalat adatait tartalmazza, kvartilis és decilis



esetében pedig legaldbb 3 el6fizet6 vallalatét. (Ez a szabdly az egyedi vallalati adatok
anonimitasat és beazonosithatatlansagat szolgalja).

A fellileten az adatok anonim, nem beazonosithaté és vissza nem kévetheté mddon jelennek
meg, és e tekintetben a Szolgdltatok szavatoljak, az El6fizeté altal feltoltétt adatok
vonatkozdsaban az El6fizetd anonimitdsat.

Szolgaltaték azon mérdszamokat, amelyekbe legaldbb 5 el6fizeté 1 éven at nem tolt be
adatot, a rendszerbdl eltdvolithatjak. Ugyanakkor el6fizet6i kérésre folyamatosan biztositjak
Uj mérészamok bekerilését, amelyek minden el6fizetd szamara elérhetbek lesznek.

2.4. A Szoftverhez hozzaféré felhaszndldk és kapcsolattartdk adatait (név, cégnév, pozicid, e-mail
és telefonszam) Szolgdltatdék kizardlag a rendszer haszndlataval és a szolgaltatasok
teljesitésével kapcsolatos kommunikacio céljabdl, a GDPR szabdlyozas elveinek megfelelének
taroljak.

Il. A SZOLGALTATAS IGENYBEVETELENEK FELTETELEI ES AZ ELOFIZETOI SZERZODES

1. A Szolgaltatds igénybevételének feltételei
A Szolgaltatast jogi személy, jogi személyiség nélkili gazdalkodd szervezetnek mindsilé eléfizetd
veheti igénybe.
A Szolgdltatast igénybe vevd és az arra vonatkozd szerz6dést megkots ElSfizetSs képviseletében
eljaro személy kijelenti, hogy a magyar jogszabalyok szerint cselekvGképes nagykoru személy és
az daltala képviselt szervezet nevében altaldaban jogosult 6nalléan szerz6déskotéséhez szilkséges
nyilatkozatok megtételére vagy a Szolgaltatasra vonatkozé szerz6dés megkdtésére vonatkozdan
megfelel6 meghatalmazassal rendelkezik.
A Szolgdltatdk jogosultak a Szolgaltatds nydjtdsdhoz sziikséges egyéb dokumentumokat bekérni
az El6fizet6tdl (aldirasi cimpéldany, cégkivonat, egyéb nyilatkozatok).

2. Az el6fizet6i szerz6dés létrejotte
ElSfizet6 a Szolgaltatdkkal létesit szerz6déses viszonyt. A szerz6dés az El6fizetS szerzGdési
nyilatkozatanak elfogadasa kovetkeztében jon létre, legkés6bb azonban a szerzddés
teljesitésekor, tehat a Szolgaltatashoz vald hozzaférés aktivalasakor.
Felek megallapodnak abban, hogy a Szoftver feliilethez torténd hozzaférés biztositasa
informatikai algoritmus, vagyis belépési azonosito és jelszd létrehozasaval torténik.

2.1. Regisztracio, Megrendelés

El6fizet6 a szerz6dés megkotésére vonatkozd szandékat a Szolgaltatdk honlapjan leadott
megrendeléssel jelezheti.

El6fizetéd a megrendeléssel egyidejlleg elfogadja jelen ASZF-ben és az Adatkezelési
tdjékoztatéban foglaltakat. A megrendelés leadasakor megtorténik a felhasznaldi
regisztracié, melynek soran az El6fizet6 megadja a honlapon feltiintetett, a megrendeléshez
sziikséges Osszes adatot. Az elklildott megrendelés az El6fizets részérél megrendelésnek
mindsil a megrendelésben szerepl§ Szolgéltatdsnak az ASZF-ben és a Szolgaltatasra
vonatkozd honlapon kozzétett leirdasokban foglalt feltételekkel valé igénybevételére, és
ajanlati kotottséget eredményez.



2.2. Rendelés visszaigazolas
A megrendelés elektronikus feladdsat kovet6éen a Szolgaltaték a megrendelést
haladéktalanul, de legkés6bb 3 munkanapon beliil visszaigazoljdk az El6fizets altal megadott
e-mail cimre kildott e-mailben. A visszaigazold e-mail tartalmazza az a Szolgaltatdshoz valé
Szolgdltatdk részér6l az El6fizet6 altal a megrendelés elfogaddasdanak mindsil, mellyel a
Szolgaltaték és az El6fizet6 kozott az elSfizetGi szerz6dés létrejon. Az el6fizet6i szerz6dés
elvalaszthatatlan része a jelen ASZF és az Adatkezelési tajékoztato.
El6fizet6 mentesil az ajanlati kotottség aldl, amennyiben a visszaigazold e-mailt a
megrendelés leadasat kovetd 3 munkanapon belil nem kapja meg.

3. Az el6fizet6i Szerz6dés
A hatdrid6ben elfogadott (visszaigazolt) megrendelés elektronikus Uton megkotott szerz6désnek
mindsil, amelyre a Polgdri Torvénykonyvrél szolé 2013. évi V. torvény, az elektronikus
kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal Osszefliggd szolgdltatasok
egyes kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIII. térvényben foglaltak irdnyaddak.

4. A szerz6dés hatdlya és id6tartama
A Felek a szerz6dést a Szolgdltatashoz valé hozzaférés aktivalasatdl (mely datumot a rendszer
rogziti, és El6fizetd szamara a fellileten megjeleniti) szamitott hatarozatlan idétartamra kotik.

Az éves felhasznalasi dij megfizetése fejében El6fizet6 a hozzaférés aktivalasatdl szamitott 1 évre
kap hozzaférést a Szolgdltatashoz.

A jelen szerz6désben meghatdrozott hatdrnapok, illetve hatarid6ék az El6fizet6 V.3 szerinti
adatszolgaltatdsi kotelezettségének nem teljeslilése esetén nem mddosulnak, azaz El6fizet6
adatfeltoltési késedelme esetén a hatdrid6k a késedelem idejével automatikusan nem
hosszabbodnak meg.

IIl. FELHASZNALASI DiJ, SZAMLAZAS

1. Felhasznalasi dij

A Szolgaltatok a Szolgaltatast a megrendeléskor érvényes dijszabasa alapjan nyujtjak, melyet a
honlapjukon tesznek kdzzé. A Szolgdltatas ara a hozzaférés aktivalasatél szamitott egy évig nem
valtozik. A Szolgdltatok mindenkor a honlapjukon tajékoztatjak El6fizet6t a kdvetkezb egy évre
vonatkozo dijszabasrol.

A Szolgaltatok a Szolgaltatas részét nem képez6 funkcidk haszndlataért kiilon dijat szamithatnak
fel. A Szolgdltatok az egyedi szolgdltatasok, fejlesztések dijairdl és azok felhasznalasi feltételeirdl
az ElSfizet6t egyedi drajanlatban tajékoztatjak. Az arajanlat kilon rendelkezés nélkil 3 hdnapig
érvényes. Az ElGfizet6 az arajanlat alapjan a kapcsolati e-mail cimérél rendelheti meg az egyedi
szolgdltatasokat, fejlesztéseket, melyeket a Szolgdltatdk az drajanlatban foglaltak szerint
teljesitenek.

2. Szamlazas
Szolgdltatast megrendeld El6fizet6é esetén a Szolgdltatdk a Szolgdltatas élesitésekor, azaz a
megrendeléstél szamitott 5 munkanapon belil szamlat allitanak ki, amelyet az El&fizet6 postai
cimére kiildenek el, illetve a szdmla postara addasdval egyidejlileg e-mail-en is tovabbitjak az
ElSfizet6 kulcs felhasznaldjanak.



Szolgaltaték, az el6fizetés jelen Szerz6dés X.1. pontjdban meghatdrozott hatarid6ben torténé
lemonddsdnak hianyaban, ezt kdvet6en évente allitanak ki Uj szamlat, az éves megrendelési
id&szak lejartat 8 naptari nappal megel6z6en. Minden egyes Uj el6fizetési id6szakra vonatkozé
szamla elkészitése elStt legalabb 8 naptdri nappal El6fizetd koteles tdjékoztatni Szolgaltatokat
arrdl, ha el6fizetési, szamlazasi és postdzasi adatai megvaltoztak. Hibas szamla esetén El6fizet6 8
napon belil jelezheti észrevételeit, kifogasait a szdmlaval kapcsolatban.

El6fizetS koteles a felhasznaldsi dijat Szolgaltatdk részére a szamla kézhezvételétdl szamitott 30
napon belil a Szolgaltatok bankszamlajara atutaldssal, egy 6sszegben megfizetni.

A felhaszndlasi dij késedelmes megfizetése esetén El6fizet6 koteles Szolgaltatok részére a
késedelembe esés napjan érvényes jegybanki alapkamat hdrom szdzalékponttal névelt értékének
megfelel6 6sszegl késedelmi kamatot megfizetni.

El6fizet6 tudomasul veszi, hogy a felhaszndlasi dij nem jar vissza részére akkor sem, ha a szerz6dés
megszlinésére barmely okbdl a Szoftver feliiletre vonatkozd felhaszndldsi jog biztositasat
kovetben keril sor, és kifejezetten vallalja az adott megrendelési id6szakra meghatarozott teljes
felhasznalasi dij megfizetését ebben az esetben is.

IV. SZOLGALTATOK JOGAI, KOTELEZETTSEGEI

1. A Szolgaltatas szinvonala
A Szolgdltatok a szervereiken elhelyezett fajlokrdl, adatokrél, bedllitdsokrdl rendszeres
id6kozonként biztonsagi mentést készitenek, valamint minden télik elvdrhatét megtesznek
El6fizet6 adatainak védelme érdekében.

A Szolgdltatds teljesitése sordn a Szolgaltatok alvallalkozét vesznek igénybe. Ennek kapcsan
Szolgaltatok az alvallalkozé teljesitéséért ugy felelnek, mintha a munkat teljes egészében maguk
végezték volna el.

2. Szolgaltatok altal biztositott technikai hattér, rendelkezésre allas
A Szolgaltaték kotelesek mindent megtenni annak érdekében, hogy a Szolgaltatds folyamatosan
elérhetd legyen.
Szolgaltaték a rajtuk kivil es6 hibakért (beleértve, de nem kizarélag az internet haldzat
m(ikodésébbl adddd esetleges informdcidveszteségekért, tulterhelésért, harmadik fél altal
okozott Uzemzavarért, helytelen kezelésébdl fakadd hibakért) semmilyen felelGsséget nem
vallalnak.

3. Adatbiztonsag
Szolgaltaték az altaluk tarolt adatok védelme, biztonsagos kezelése és rendelkezésre allasa
érdekében az aldbbi intézkedéseket teszik:
e Minden felhaszndlé, minden alkalommal kétfaktoros hitelesitéssel Iéphet csak be a feliiletre
— az altalanosan elfogadott és jellemzden hasznalt hitelesitd alkalmazasok haszndlataval.
e A bOngész6 és szerver kozott titkositott csatorndn kozvetitjiik az adatot. (HTTPS
kommunikaciés protokoll, TLS 1.2).
e Szerver oldali SSL tanusitvanyt haszndlunk, amely szigoru hozzaférés védelemmel elldtott
(2048 bites RSA titkositas).



Szervereink biztonsagat tlizfalak, rendszeres szoftverfrissitések, szigoru biztonsagi hazirend
és automatizalt log elemzés garantalja. Szolgaltatok naprakész, korszer( karos kod elleni
védelemmel rendelkeznek.

o Az adatokrdl napi szint{ biztonsagi mentés késziil.

4. Adatok tarolasa
A Szoftverhez hozzaféré felhasznaldk adatait (név, cégnév, pozicid, e-mail és telefonszam)
Szolgdltaték kizardlag a rendszer hasznalatdval kapcsolatos kommunikdacié céljdbdl, a GDPR
szabalyozas elveinek megfelel6nek taroljak. Ezen adatok az el6fizetés esetleges meghosszabbitasa
esetére az el6fizetés lejartat kovetben 2 évig tarolddnak archivélva és visszadllithatdé mddon a
Szoftverben, a cégnévhez hozzdkapcsolva.

5. A Szolgaltatas tartalma és fejlesztése
Szolgdltaték a Szolgdltatds funkcidinak bdvitését, szlikitését, atcsoportositasat, a fellletek
megjelenésének maddositasat, egyes szolgdltatasok vagy funkcidk bevezetését, vagy
megsziintetését el6zetes bejelentés nélkil barmikor egyoldalian elvégezhetik. Ezeket a
tevékenységeket jellemzben az el6fizet6kkel egyeztetve és Gket idGben tajékoztatva végzik.

V. EL6FIZETO JOGAI, KOTELEZETTSEGEI

Az El6fizet6 altal elhelyezett minden tartalomért, adatért, informdcidért, és az El6fizets altal
folytatott tevékenységért, és annak jogszer(iségéért kizardlag az El6fizet6 tartozik felelGsséggel.
Az El6fizet6 a megrendelést, |étrejott szerz6dést harmadik személyre nem ruhazhatja at, nem
engedheti at haszndlatra a Szolgaltatok kifejezett engedélye nélkiil.

1. Tajékoztatasi kotelezettség
Az El6fizet6, a lehetséges legrévidebb id6én belil koteles bejelenteni az adataikban bekovetkezett
olyan vidltozasokat, amelyek a szerz8déskotéskor rogzitésre keriltek, kilonos tekintettel a kulcs
felhasznald / kapcsolattartd személyében bekovetkezett valtozasra (utdbbira nincs kiilon szikség,
ha az online fellileten mddositdsra keriilt). Ennek elmulasztasabdl adddé karokért a Szolgaltatok
semmilyen felel6sséggel nem tartoznak.

2. Hozzaférési jogok adasa és azok védelme
El6fizet6 jogosult a Szolgdltatas igénybevételéhez tovdbbi felhasznaldkat |étrehozni, mely
felhasznaldk kizardlag ElSfizet6 munkavallaléi lehetnek. Felhasznaldnak kizardlag egyedi,
természetes személyhez rendelt e-mail cimet lehet megadni, csoportosan hasznalt e-mail cimet
nem.

ElSfizet6 felhaszndldi kotelesek a Szolgdltatas igénybevételéhez kell6 bonyolultsagu, biztonsagos
jelszét valasztani, és az igénybevételhez sziikséges felhasznaléneveket, jelszavakat titokban
tartani. A jogosulatlan hozzaférésbdl, illetve az ElGfizetS altal létrehozott tovabbi felhasznaldk
tevékenységbdl eredé karokért kizardlag az adott El6fizetd felel.

Minden esetben az El6fizetd és felhasznaldi kizardlagos felelGssége, hogy a megadott vallalati e-
mail formatummal rendelkezé fidkhoz csak az arra feljogositott személyek férjenek hozz3,
valamint, hogy csak ilyen személyek részére tovabbitsa a hozzaféréshez sziikséges informacidkat.
A felhasznalék megfelel6 gondossag és koriltekintés mellett kotelesek eljarni a belépési adataik
(felhasznalonév és jelszd) megadasakor/megvaltoztatasakor. A Szolgéltatok kizarjak a felelGsségét



minden olyan karért, amely az El6fizet6 felhasznaldinak e-mail fidkja vagy a hozzaféréshez
szlikséges informacidok nem megfelel6 kezelésébdl ered.

ElSfizet6 haladéktalanul kdteles a Szolgéltatdkat értesiteni, ha a hozzaférési adataikat illetéktelen
személy ismerte meg, hogy a Szolgaltatdk a sziikséges intézkedéseket megtehessék. El6fizet6
feladata és felelGssége, hogy az illetéktelen kezekbe jutott azonosité adatot az adminisztracids
fellleten mdédositsa. Az ennek elmaradasabdl fakadd karokért a Szolgaltatdk nem tartoznak
felelGsséggel.

3. Adatszolgaltatas
A Felek rogzitik, hogy El6fizet§ a Szolgdltatok adatbazisanak megtekintése el6tt koteles a cég
alapadatait hianytalanul, listabol kivalasztva betdlteni (cégméret bevétel és létszam szerint,
iparag, béremelési hdnap, stb.), valamint az 6ket érdekl6 adattipus mez6kben sajat adataikat az
online fellleten megadni.

ElSfizet6 felel6s az altala kozolt informacidk és adatok helyességéért, és azok torvényes
mivoltaért.

A Szolgdltatdk az ElSfizetd altal rendelkezésére bocsatott adatok pontossdgaért nem tartoznak
felelGsséggel, de mindent megtesznek a helyes adatok biztositasanak érdekében. Amennyiben
El6fizetS valamely felhaszndléja bizonyithatéan nem valds adatokat tolt fel az online rendszerbe,
ugy Szolgdltatok el6zetes egyeztetést kovetben korlatozhatjak az ilyen felhasznalé feltoltési jogait.
llyen esetben értesitik az El6fizet6t arrdl, hogy nem valdsnak tlinG adatok keriltek valamely
felhasznaldja altal a Szoftverbe és felhivjak az El6fizet6t ezen adatok kijavitasara.

Amennyiben az adatok kijavitdsa 5 munkanapon belll nem torténik meg, Szolgaltatdk kérhetik
ezen adatok torlését a Szolgaltatast informatikailag mékodtet6 adatfeldolgozétal.

4. Kartellezés kivédése és tilalma
ElSfizet6 tudomasul veszi, hogy a Szoftver kizarélag aggregalt piaci informacidk szerzésére szolgal,
és semmilyen mdédon nem tesz lehetévé az el6fizet6k kozott egyedi bér vagy kompenzacids
adategyeztetést. Amennyiben a Szolgaltatast igénybe vev6k kozott a Szolgaltatdk altal biztositott
feltleten barmilyen kartell jellegl tevékenység gyanuja meril fel, abban az esetben a Szolgéltatdk
a jogszabdlyban elGirt kotelezettségiiknek megfelel6en megteszik a szilikséges lépéseket. A
Szolgaltatok az el6fizet6k ezen magatartasaért felel6sségiket kizarjak.

VI. FELHASZNALASI - SZERZOI - JOG

1. Szerz6ijog
A Felek rogzitik, hogy a Szolgdltatas tartalmaként rendelkezésre bocsatott szoftver felliletre a
szerzGi jogra, valamint az egyéb szellemi alkotasra vonatkozé jogszabalyok és megallapoddasok
irdnyadoak, és az ahhoz kapcsolddo szerzbi jogok Szolgaltatdkat illetik meg.

A szerz6d6 Felek rogzitik, hogy El6fizet6 csak jelen szerz6dés keretében meghatarozott Szoftver
és azokban megjelenitett piaci adatok felhasznaldsara és csak a jelen szerz6désben meghatarozott
keretek kozott jogosult. A szerz6dés barmely okbdl torténé megsziinése, vagy megsziintetése
esetén El6fizets a birtokaba kerdlt szellemi alkotasok felhasznalasat a szerz6dés megszlinésének
id6pontjaban koteles haladéktalanul befejezni, amennyiben a Felek masként nem allapodnak
meg.



Ez azonban nem érinti a Szoftver haszndlataval a szerz6dés megsz(inéséig mar megszerzett
adatokat, melyeket jogosult a tovdbbiakban is megtartani és sajat célra felhasznalni.

2. Szellemi tulajdonjogok
A Szolgaltatas részét képezé publikus, promdcids és adminisztracios fellletet alkotd grafikai és
tartalmi elemek, tovdbba a hozzajuk tartozd forraskddok a Szolgdltatok tulajdonat képezik.
Részben vagy egészben torténé mdsolasuk csak a Szolgaltatdk irdsos engedélyével lehetséges.

3. Szerzéi jogok atengedése

A jelen szerz6dés El6fizet6 altali maradéktalan betartdsatol fliggéen Szolgaltatok a szerzbi jogrol
sz016 1999. évi LXXVI. torvény (tovabbiakban: Szjt.) V. fejezet alapjan a Szoftver tekintetében a
Szolgdltatdshoz valé hozzaférés aktivaldsanak id6pontjatél szamitott egy évig terjedd idGtartamra
korlatozott felhasznalasi jogot biztositanak El6fizet§ szamdra. A felhaszndlasi jog kizardlag a
Szolgaltatds hasznalatdra és hasznositasara terjed ki, de nem foglalja magdban a szellemi
alkotasok atdolgozdsanak, al-licencbe addsanak, terjesztésének jogat. A Szoftver tulajdonjoga és
az adatbazishoz fliz6d6 barmilyen egyéb szellemi alkotashoz fliz6d6 vagy egyéb jog kizardlag a
Szolgaltatékat illeti meg. A Szolgaltatok minden nem kifejezetten biztositott jogot fenntartanak.

ElSfizet6 felhasznalasi jogot kizardlag sajat munkavallaldi részére biztosithat, sajat munkavallaléin
kiviil mas illetéktelen harmadik személyre nem ruhazhata at, harmadik félnek a Szoftver
felhasznalasara tovabbi engedélyt vagy ahhoz barmilyen hozzaférést nem adhat, illetve engedhet
at.

4. Szerz6ijogok ellenértéke

Szolgaltaték az adatbdzis felhaszndlasi jogdnak biztositdsdért a jelen szerzédés Ill. pontjaban
meghatdrozottak szerint szamitott mérték( felhasznalasi dijra jogosultak. El6fizet6 a jelen
szerz6désben meghatdrozott dij maradéktalan megfizetésével kizardlag sajat szervezetén beliili
Gzleti céljaira és az El6fizet6 tulajdonat képezd szamitastechnikai eszk6zokon torténd
felhasznalasra szerez felhasznalasi jogot Szolgaltatdk tulajdonat képezd Szoftver tekintetében.
Ezen korlatozdsok érvényesek a Szoftverbdl letoltott riportok, jelentések és adattartalmak
egészére, melyekhez El6fizetd a Szoftver révén jutott.

VIl. ADATOK BIZTONSAGA, TITOKTARTAS

1. Adatok biztonsaga
A Szolgaltaték kifejezetten felhivjdk El6fizet6 figyelmét és El6fizeté tudomasul veszi, hogy a
Szolgaltaték a részikre a jelen szerz6dés teljesitése érdekében atadott adatokat bizalmasan
kezelik és azokkal (a felhasznalokhoz kot6dé adatokat leszamitva) sem személyes adatkezeldi,
sem személyes adatfeldolgozdi tevékenységet nem végeznek. Ennek megfelel6en El6fizetd
vallalja, hogy a Szolgaltatok részére kizardlag személyes jellegiikt6l megfosztott, természetes
személyekkel kapcsolatba nem hozhatd, azonositasukra alkalmatlan adatokat szolgaltat.

2. Adatok kezelése
El6fizetS jelen ASZF elfogaddsaval kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy az altala rendelkezésre
bocsatott adatokat és informacidkat Szolgaltaték kizardlag aggregalt formdban, tovabbi
tevékenységiik — kiilondsen adatbazisok, tanulmanyok és elemzések készitése — soran barmilyen
korlat nélkiil felhasznaljak, az adatok egyes El6fizetére kdzvetlenil vissza nem vezethet6 részét
nyilvdnossagra hozhatjak és kozzé tehetik.



Szolgaltaték kotelezettséget vallalnak arra vonatkozdan, hogy az El6fizetS altal rendelkezésre
bocsatott egyedi adatokat és informacidkat semmilyen formaban nem teszik mas el6fizet6k
szamara lathatdva vagy hozzaférhet6vé, és bizalmas adatokként kezelik azokat.

Szolgaltaték fentiek vonatkozasban sajat felhaszndldik esetében is korlatozzdk ezen adatok
|athatésagat és elérhetlségét, kizdrdlag a Szoftver lizemeltetése szempontjabdl sziikséges kor
szamara biztositanak hozzaférést egyedi vallalati adatokhoz.

3. Eldfizet6 személye és logdja
El6fizetd, jelen szerz6dés alairasaval hozzdjarul, hogy véllalata neve és logdja a Szoftver el6fizet6i
feliletén megjelenjen az el6fizetése id6tartamara, valamint ahhoz, hogy Szolgdltatdk
referenciaként feltlintethessék El6fizetd cégnevét.

4. Titoktartas

4.1. El6fizet6 kotelezettséget vallal arra, hogy minden, a jelen Szerz6dés koérében tudomdsara
jutott, Szolgaltatok eljdrdsaira és munkamddszereire vonatkozé adatot és informaciét
szigoruan bizalmasan kezel.

4.2. Szolgaltatok vallaljdk, hogy El6fizeté daltal atadott adatokat és informacidkat szigorudan
bizalmasan kezelik.

4.3. A Felek tudomasul veszik, hogy a fent megjel6lt adatok és informdcidk a Felek lzleti titkat
képezik, amelyre tekintettel a Felek kdtelesek minden t6lik elvarhatd intézkedést megtenni
annak érdekében, hogy a rendelkezésiikre bocsatott lzleti titokhoz illetéktelen harmadik
személy hozza ne férhessen.

4.4. A Felek jelen Szerz6dés alairasaval tudomasul veszik, hogy az egymas dltal rendelkezésre
bocsatott adatokat és informacidkat a madsik fél kifejezett irdsbeli hozzajarulasa nélkil
harmadik személy szdmdra hozzaférhet6vé nem tehetik.

4.5. A Felek rogzitik, hogy jelen ASZF-ben foglalt titoktartasi kotelezettség jelen Szerz&dés
id6tartama alatt, illetve annak megsz(inését kdvetéen id6beli korlatozas nélkiil all fenn.

4.6. A Felek rogzitik, hogy ismerik a Polgari Torvénykonyvrél szélé 2013. évi V. térvény, valamint
az lzleti titok védelmérdl sz616 2018. évi LIV. torvény Uzleti titokra vonatkozo rendelkezéseit,
és az Uzleti titok tekintetében fennallo titoktartasi kotelezettséget megszegd féllel szemben
az ott megjel6lt szankciokat alkalmazzak.

4.7. El6fizetd jelen ASZF elfogadasaval kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy az éltala rendelkezésre
bocsdtott adatokat és informdcidkat Szolgaltatdk kizardlag aggregdlt formaban tovabbi
tevékenységik — kilondsen adatbazisok, tanulmanyok és elemzések készitése soran a
rendelkezésre bocsatast kovets 5 évig terjedéen felhasznaljak.

4.8. Amennyiben El6fizetd a jelen szerz6désben irt (izleti titkot megsérti, az ezzel okozott karokért
felelGsséggel tartozik.

VIII. FELELOSSEGVALLALAS

Szolgaltatok az igénybevétel soran felmeriilé vagyoni és nem vagyoni karokért vald felelGsségét
oly mddon korlatozzak, hogy kizarélag a sajat felrdhatd, szandékosan, vagy sulyos gondatlansaggal
okozott karokért felelnek. Szolgaltatdk a jogszabalyok altal lehetGvé tett legteljesebb mértékig
kizarjak a felel6sségét a kozvetett vagy kovetkezményi karok tekintetében, igy kiilondsen az
elmaradt haszon, elmaradt bevétel vonatkozasaban.



Szolgaltaték kijelentik, hogy a Szolgaltatast igénybe vevé harmadik személyek (vagyis mas
el6fizet6k) kotelezettséget vallaltak arra, hogy az online fellletre valés adatokat toltenek fel.

A Szolgdltatas igénybevétele soran az El6fizets altal feltoltott tartalmat a Szolgaltatdk jogosultak,
de nem kotelesek ellendrizni, és a kbzzétett tartalmak tekintetében jogosultak, de nem kotelesek
jogellenes tevékenység folytatasara utald jeleket keresni.

IX. ADATVEDELEM ES GDPR

1. Altalanos rendelkezések

Az Eurdpai Unié Altaldnos Adatvédelmi Rendelete (az Eurdpai Parlament és a Tandacs (EU)
2016/679. rendelete — a tovabbiakban: GDPR) 28. cikke alapjan az El6fizetd, mint adattovabbitd
és a Szolgaltaték, mint adatkezel6k a jelen pontban rogzitik az adatkezelésre vonatkozd
rendelkezéseket. Tekintettel arra, hogy Szolgaltatok kizarélag El6fizet6felhaszndldinak személyes
adataira vonatkozélag gydjtenek, tarolnak és kezelnek személyes adatot, a IX. pont rendelkezései
kizdrdlag ezen adatok korét érintik. Ezen adatok részletezése megtalalhaté a megrendeléskor
elfogadott adatkezelési tajékoztatdban is.

2. A kezelt adatok kore, az adatkezelés célja

e a Szoftverhez hozzaférési jogot kér6 El6fizetének a rendszer hasznalatdhoz sziikséges
kommunikaciot el6segité adatai (cégnév, név, e-mail cim, munkakor/pozicid, telefonos
elérhetGség, hozzaférés tipusa);

o az ElSfizet6 képviseletében eljaré személyekhez, a szerz6dés teljesitése érdekében
kapcsolattartasra jogosult személyekhez k6t6d6 adatok (cégnév, név, e-mail cim, munkakar,
telefonos elérhetdség);

e a biztonsagos rendszerhasznalathoz és visszakévethet6séghez fiz6d6 adatok (feltolts és kulcs
felhasznaldk esetében annak nyomon kovetése, hogy melyik felhasznald, mikor mely adatot
toltotte fel).

Az adatkezelés célja: a rendszerhaszndlathoz sziikséges kommunikdcié és a biztonsagos

rendszerhasznalat, visszakdvethetGség.

3. Elé6fizet6 utasitasi joga
A Szolgaltatok tudomasul veszik és kifejezetten elfogadjdk, hogy a jelen szerz6dés szerinti
adatkezelési, adatfeldolgozasi tevékenységét csak és kizardlag az El6fizet6 utasitdsai, az
adatkezelési tajékoztatéban foglaltak és a jelen szerz6dés alapjan jogosultak végezni. A
Szolgaltaték nem jogosultak a feldolgozassal érintett adatokkal 6nalldéan, sajat dontésiik szerint
rendelkezni, nem jogosultak azokat az El6fizet6 utasitasa nélkiil megvaltoztatni, 6sszekapcsolni,
felhasznalni és semmilyen médon kezelni sem.

A Szolgaltatdk a jelen szerz6dés megszlinését kdvetben jogosultak a feldolgozdssal érintett adatok
archivalasara, torlésére.

4. Adatkezelés id6tartama, adatkezelés megsziinése
Szolgaltatdk kotelezettséget véllalnak arra, hogy a jelen szerz6déshez kot6d6 adatkezelési
tevékenység befejezésekor, vagy a jelen szerz6dés megsz(inését kévezd 2 éven belll minden, a
jelen szerz6dés alapjan altala kezelt személyes adatot tordlnek. Kivételt képeznek ez aldl a
biztonsagos rendszerhasznalathoz és visszakovethet6séghez f(iz6d6 adatok (feltdlté és kulcs
felhasznalok esetében annak nyomon kovetése, hogy melyik felhasznalé, mikor mely adatot



toltotte fel). Ezen adatok vonatkozasaban a felhasznald torlését kovetGen is lathatd marad az
altala feltoltott adatok érvényességéig (vagyis amig mas felhasznalo felll nem irja az adatot), de
maximum 5 évig.

5. Adatkezelési nyilvantartas
A Szolgaltatok vallaljak, hogy a GDPR 30. cikkének értelmében a felelGsségi koriikbe tartozdan
végzett, valamennyi adatkezelési tevékenységrél nyilvantartas vezetnek.

6. Adatfeldolgozé igénybevétele
ElSfizet6 altaldnos felhatalmazdst ad a Szolgaltatoknak adatfeldolgozd igénybevételére.
Amennyiben a Szolgdltaték aladatfeldolgozét vesznek igénybe, azt az Adatkezelési
tdjékoztatdjaban teszik kozzé. A Szolgaltatok csak olyan adatfeldolgozét jogosultak igénybe venni,
amely megfelel a GDPR adatfeldolgozdra vonatkozé rendelkezéseinek, kiilonos tekintettel, de
nem kizdrélagosan az adatbiztonsagi kovetelményeknek.

X. AZ ELOFIZETOI SZERZODES MEGSZUNESE ES FELFUGGESZTESE

1. Aszerz6dés megsziintetése
A Szolgaltatds igénybevételét mind El6fizetd, mind pedig Szolgaltaték a hozzaférés aktivalasatol
szamitott tizenkettedik hdonapra, legkésébb az 1 éves el6fizetés megujuldsa el6tti 8. naptari napig
jogosultak irdsban (e-mail-en vagy postai Uton) felmondani. Amennyiben a szerz6dés nem kerdil
felmondasra, a felmonddasra csak egy Ujabb év elteltével, a huszonnegyedik hénapra jogosultak
Felek, kivéve Szolgdltatdk felmondasi lehet6ségrél sz6l6 késedelmes értesitése esetét. Ezen
felmondasi szabalyok a szerz6dés teljes idGtartama alatt érvényesek.

A Szolgaltatok a felmondasi lehet&ségrél a hozzaférés aktivalasatédl szamitott 10. és 11. hdnap
végéig, (vagyis 1 és 2 hénappal a megrendelés megujulasa el6tt) e-mailben értesitik El6fizet6 kulcs
felhasznaldjat. Felek rogzitik, hogy amennyiben Szolgdltatok elmulasztjdk a felmondasi
lehet8ségrél szold értesitésnek a hozzaférés aktivalasatol szamitott 10. és 11. hénap végéig
torténé megtételét, El6fizet6 jogosulttd valik arra, hogy a felmondasra elGirt hatarid6 utan is, de
legkés6bb a késedelmes, de megvaldsult értesitést kbvets 22. napig felmondja a szerz6dést.

A szerz6dés megszlinése esetén az El6fizetd részére a Szolgaltatds igénybevételére engedett
felhasznalasi jog is megsz(inik, Szolgaltatok az El6fizet6 minden hozzaférését megsziintetik, amely
a jelen szerzG8dés alapjan El6fizet6t megillette.

2. Rendkiviili felmondas

Szolgaltaték jogosultak a szerz6dést azonnali hatallyal megsziintetni, amennyiben az El6fizet6

stlyosan megszegi az Szerz6désben vagy az ASZF-ben foglalt kdtelezettségeit, és ElSfizetd a stlyos

szerz6désszegést nem orvosolja Szolgdltatodk irdsbeli értesitésétsl szamitott 5 munkanapon belil,
kilonodsen, ha

e nem tesznek eleget a fizetési kotelezettségliknek;

e nem az ASZF-ben vagy az El6fizetési Szerz6désben foglaltaknak megfelel6en hasznaljdk a
Szolgaltatast, igy kiilondsen, de nem kizardlagosan, ha az El6fizet6 harmadik személy részére,
az Eredményeket tovabb értékesiti, atengedi vagy egyéb mddon hasznalatba adja;

o feltételezhetd, hogy az El6fizets altal szolgaltatott Adatok nem felelnek meg a valdsagnak, és
az El6fizet6 a Szolgaltatdk figyelmeztetése ellenére sem helyesbiti azokat;



e az El6fizet a Szolgaltatdk rossz hirét kelti, vagy az altalanosan elvarhato etikus magatartassal
Osszeegyeztethetetlen tevékenységet folytat vagy magatartdst tanusit; és az El6fizets a sulyos
szerz6désszegést figyelmeztetés ellenére sem orvosolja.

El6fizet6 jogosult a szerz6dést azonnali hatallyal megsziintetni, amennyiben a Szolgéaltatdk
sulyosan megszegik az Szerz6désben vagy az ASZF-ben foglalt
kotelezettséglket/kotelezettségeiket.

3. A Szolgaltatas felfliggesztése
A Szolgaltatdk jogosultak arra, hogy addig, amig a szerz6désszer( haszndlat helyre nem 4ll,
és/vagy amig a fenti X.2. pontban felsorolt kérilmények fennallnak, és rendkiviili felmondasra
nem kerl sor, a Szolgaltatds nyujtasat felfliggesszék. Ebben az esetben az El6fizets a Szolgéltatas
felflggesztésének idejére vonatkozo eldfizetési dij visszatéritésére nem jogosult.

X1. ZARO RENDELKEZESEK

Felek rogzitik, hogy jelen el&fizet6i szerz6désbél eredd, vagy azzal kapcsolatos jogvita
tekintetében békés, peren kiviili rendezésre torekednek.

Abban az esetben, ha a békés megegyezésre iranyuld kisérlet nem vezet eredményre, a Felek
a Budai Kozponti Kerlileti Birdsag kizardlagos illetékességét kotik ki.

Jelen szerz6désben nem szabdlyozott kérdésekben a Szerzdi jogrdl szél6 1999. évi LXXVI.
torvény, valamint a mindenkori Polgari Torvénykdnyv rendelkezései iranyadok.

Felek megdllapodnak, hogy amennyiben jelen szerz6dés barmelyik rendelkezése utébb
érvénytelennek mindsiil, a szerz6dés tobbi részét érvényesnek tekintik, kivéve, ha a Felek a
szerz6dést az érvénytelen rész nélkil nem koétotték volna meg.



